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Sazetak

Cilj je istrazivanja bio ispitati ulogu maj€ine psiholoSke kontrole i nezadovoljenja psiholoskih
potreba u skolskome okruZenju u razvoju problema mentalnoga zdravlja i problemati¢ne uporabe
interneta. U istrazivanju su sudjelovala 342 adolescenta iz triju zagrebackih srednjih strukovnih
Skola (M= 16.45, SD =0.533), od Cega 174 mladica. U istraZivanju su ispitani percipirana majcina
psiholoSka kontrola, nezadovoljenje potrebe za autonomijom i kompetentnoséu u Skolskome
okruzenju, simptomi depresivnosti, anksioznosti i stresa te problemati¢na uporaba interneta.
Rezultati pokazuju da djevojke iskazuju viSe razine problemati¢ne uporabe interneta i problema
mentalnoga zdravlja nego mladi¢i. Analizom traga utvrden je izravan ucinak majcine psiholoske
kontrole na nezadovoljenje potreba te na internalizirane probleme. Rezultati pokazuju da je
nezadovoljenje potreba medijator izmedu psiholoske kontrole, internaliziranih problema te
problematicne uporabe interneta. Takoder, stres je medijator izmedu psiholoSke kontrole i
problemati¢ne uporabe interneta, ali samo kod djevojaka. Istrazivanje doprinosi razumijevanju
problemati¢ne uporabe interneta medu adolescentima u Hrvatskoj. Preciznije, istrazivanje potvrduje
teorijske pretpostavke teorije samoodredenja da se negativni ucinci psiholoske kontrole povezane s
uspjehom mogu odraziti na druge kontekste, poput skolskoga okruzenja, i dovesti do nezadovoljenja
potreba u tome okruZenju. To naposljetku moze dovesti do negativnih posljedica za dobrobit
adolescenata u obliku problema s mentalnim zdravljem i problemati¢ne uporabe interneta. Rezultati
istrazivanja mogu posluZiti pri kreiranju intervencija za poboljSanje Skolskoga okruZenja te za
usvajanje strategija suocavanja s nezadovoljenjem psiholoskih potreba da bi se sprijecili
problemati¢na uporaba interneta i internalizirani problemi.
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Uvod

Koristenje interneta vecini je ljudi sastavni dio Zivota, ponajviSe jer im
omogucuje lakSu komunikaciju i pruza zabavu (Wallace, 2014). Medutim,
prekomjerno koriStenje interneta moze biti rizik za problemati¢nu uporabu interneta
(dalje: PUI). Caplan (2002) taj fenomen definira kao neprilagodenu zaokupljenost
koristenjem interneta koja prelazi predvidena i planirana razdoblja uporabe, a
uzrokuje bitne poteskoce poput onih socijalnih, akademskih ili profesionalnih. PUI
obuhvaca razlicite aktivnosti na internetu, od igranja mreznih igara, kupovanja i
internetskoga prijenosa (web-streaminga), do gledanja pornografije, kockanja i
koriStenja drustvenih mreza. S obzirom na Sirok spektar mreznih aktivnosti, Davis
(2001) razlikuje generaliziranu i specifi¢nu problemati¢nu uporabu interneta. Prema
Davisu (2001) generalizirana se problematicna uporaba interneta odnosi na sve
mrezne aktivnosti, dok je ona specifi¢na fokusirana na pojedine aktivnosti poput
drustvenih mreza, kockanja, igranja mreznih igara itd. Prema Griffithsu (2005)
problematicna se uporaba sastoji od Sest komponenata: salijentnosti, modifikacije
raspolozenja, razvoja tolerancije, simptoma sustezanja, konflikta sa sobom i drugima
te relapsa. Osim Griffithsova modela, u istrazivanjima se Cesto koristi i model
Caplana (2003). Prema Caplanu (2003) osobe uslijed depresivnosti ili anksioznosti
preferiraju mreZnu interakciju jer se u tome okruzenju osjecaju sigurno. U istome je
modelu preferencija za mreznu interakciju povezana s koriStenjem interneta radi
regulacije raspolozenja kao strategija suocavanja sa stresnim dogadajima. Ona je
nadalje povezana s ucestalim razmisljanjem o Koritenju interneta, poteSkoCama s
kontroliranjem uporabe interneta i negativnim posljedicama zbog Kkoristenja
interneta (Caplan, 2003). Prema Smahelu i suradnicima (2020) oko 2 % djece u
Hrvatskoj iskazuje sve komponente PUI-ja, dok oko 8 % djece iskazuje tri, odnosno
Cetiri kriterija PUI-ja, $to je pri vrhu europskih zemalja koje su sudjelovale u
istrazivanju.

Kada se usporede podaci o problemati¢noj uporabi interneta prema spolu,
mladi¢i uglavnom iskazuju viSe razine problematicne uporabe nego djevojke
(Anderson i sur., 2016; Li i sur., 2018). Medutim, dosadasnja istraZzivanja pokazuju
da su mladi¢i podlozniji razvoju problemati¢ne uporabe mreznih videoigara, dok su
djevojke podloznije razvoju problemati¢ne uporabe drustvenih mreza (Dufour i sur.,
2016; Laconi i sur., 2015). Povezanost s problemima mentalnoga zdravlja poput
depresivnosti, anksioznosti i stresa zajednicka je razliCitim oblicima problemati¢ne
uporabe interneta (Ceyhan i Ceyhan, 2008; Dufour i sur., 2016), pri ¢emu djevojke
iskazuju vise razine simptoma navedenih problema mentalnoga zdravlja (Ajdukovi¢
i Kozljan, 2022; Johns Hopkins Bloomberg School of Public Health & United
Nations Children’s Fund, 2022). Treba napomenuti da PUI i problemi mentalnoga
zdravlja mogu proizlaziti iz niza razli¢itih ¢imbenika, ukljuujuéi neadekvatne
roditeljske postupke, nezadovoljenje psiholoskih potreba, nedostatak socijalne
podrske te nekonstruktivno suoCavanje sa stresom, ali ne ograni¢avajuéi se samo na
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njih (Costa i sur., 2015; Ma i sur., 2022; Moazedian i sur., 2014; Wong i sur., 2015).
U dosadasnjim su istrazivanjima prediktori PUI-ja i medusobni odnos s problemima
mentalnoga zdravlja ¢esto bili ispitivani kroz teorijske okvire poput modela I-PACE
(Brand 1 sur., 2019) i kognitivno-bihevioralne teorije (Davis, 2001). Posljednjih
godina problemati¢na uporaba interneta razmatrana je i kroz teoriju samoodredenja
(Orosz i sur., 2018; Stani¢ i sur., 2022; Wong i sur., 2015).

Teorija samoodredenja i problemati¢na uporaba interneta

Polaze¢i od teorije samoodredenja, problemati¢na je uporaba posljedica
nezadovoljenja temeljnih psiholoskih potreba (Wong i sur., 2015). Ryan i Deci
(2017) definiraju tri temeljne psiholoSke potrebe: autonomiju, povezanost i
kompetentnost. Prema tim autorima potreba za autonomijom odnosi se na moguénost
donosenja vlastitih izbora i odluka, povezanost se odnosi na stvaranje kvalitetnih
odnosa s drugima, a potreba za kompetentnos¢u odnosi se na uspje$no usvajanje i
prikazivanje znanja i vjeStina te rjeSavanje razlicitih zadataka. Sve tri potrebe osobe
mogu zadovoljavati ili ne zadovoljavati u razli¢itim kontekstima, poput Skolskoga i
obiteljskoga. Da bi osoba zadovoljila potrebe, vazno je da joj okolinski uvjeti to
omogucuju. Primjerice, da bi djeca mogla zadovoljiti svoje potrebe unutar obitelji,
bitno je da roditelji podrzavaju djetetovu autonomiju. Podrzavanje djetetove
autonomije manifestira se kroz prepoznavanje i razumijevanje djetetovih osjecaja,
omogucavanje djetetu da izrazi vlastito misljenje te poticanje djeteta da samo odabire
vlastita ponasSanja. Nasuprot podrZzavanju autonomije Ryan i Deci (2017) definiraju
roditeljsku psiholosku kontrolu koja obuhvaca prijetnje kaznjavanjem, izazivanje
osjecaja krivnje te fokusiranje roditelja na uspjeh djeteta. Dosadasnja su istrazivanja
pokazala da podrzavanje autonomije vodi zadovoljenju potreba djeteta, dok
psiholoska kontrola vodi nezadovoljenju potreba (Costa i sur., 2016; Van der Kaap-
Deeder i sur., 2015). Nadalje, roditeljska psiholoska kontrola moZe se negativno
odraziti i na druga podrucja u djetetovu zivotu, poput Skolskoga uspjeha. Primjerice,
roditelji koji vrSe pritisak na dijete da mora biti uspjesno u Skoli te prijete
kaznjavanjem 1 izazivaju osjecaj krivnje mogu kod djeteta izazvati osjecaje
nekompetentnosti 1 nemoguénosti vlastitoga izbora (Ching i sur., 2021; Roth 1 sur.,
2009; Turner i McCormick, 2018). Osjecaji nekompetentnosti i nemogucnosti
izbora, uslijed pritiska zbog Skolskoga uspjeha, mogu se manifestirati kao
nezadovoljenje potreba u specificnome kontekstu, odnosno $kolskome okruzenju
(Ryan i Deci, 2017).

Istrazivanja pokazuju da su roditeljska psiholoska kontrola i nezadovoljenje
potreba povezani s razliitim ponaSajnim problemima (Bai i sur., 2020) poput
povecane uporabe alkohola (Williams i sur., 2000), problema u prehrani (Schuler i
Kuster, 2011), samoranjavanja (Vansteenkiste i sur., 2014) te internaliziranih
problema poput simptoma depresivnosti, anksioznosti i stresa (Costa i sur., 2016;
Rogers i sur., 2020). Nadalje, nekoliko je istrazivanja pokazalo da su autoritarni i
zanemarujuci roditeljski stil, psihicka agresija te izostanak podrSke autonomiji
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djeteta 1 psiholoska kontrola povezani s problematicnom uporabom interneta (Li i
sur., 2018; Liu i sur., 2021; Ma i sur., 2022; Moazedian i sur., 2014; Nannatt i sur.,
2022; Stani¢, 2022). Takoder, Wong i suradnici (2015) utvrdili su da je
nezadovoljenje potreba povezano s problemati¢nom uporabom interneta.

Teorija samoodredenja tu povezanost objasnjava pomocu kompenzacijskih
ponasanja. Da bi se nosile sa stresnim dogadajima, nezadovoljenjem potreba i
problemima mentalnoga zdravlja, osobe mogu pokazivati kompenzacijska ponasanja
(Vansteenkiste 1 Ryan, 2013). Kompenzacijska ponaSanja mogu biti izbjegavajuci
nacini suo¢avanja s nezadovoljenjem potreba i frustracijom, rigidni ponaSajni obrasci
koji se odnose na crno-bijelo razmiSljanje te usvajanje neadaptivnoga
perfekcionizma (Ryan i Deci, 2017). Nekoliko je istrazivanja utvrdilo da su upravo
problemi mentalnoga zdravlja te motivi koriStenja interneta poput regulacije
raspoloZenja, suoCavanja sa stresom 1 izbjegavanja problema prediktori
problemati¢ne uporabe interneta (Banyai i sur., 2019; Ceyhan i Ceyhan, 2008;
Moretta i sur., 2023; Park i sur., 2013; Restrepo i sur., 2020; Scerri i sur., 2019; T’ng
isur., 2023).

lako problemi mentalnoga zdravlja i PUI mogu biti rezultat razli¢itih cimbenika
(Kieling i sur., 2011), psiholoska kontrola moze osobito Stetno djelovati u razdoblju
adolescencije kada jaca adolescentska potreba za autonomijom (Kurtovi¢, 2012).
Takoder, stres povezan s obrazovanjem moze se negativno odraziti na mentalno
zdravlje i PUI adolescenata (Jun i Choi, 2015), a s obzirom na to da su adolescenti
populacija koja mnogo vremena provodi sluzeci se internetom (Kemp, 2023), kod
njih postoji znacajan rizik za razvoj problemati¢ne uporabe. Medutim, nije poznato
da su dosadasnja istrazivanja ispitivala kakav u¢inak roditeljska psiholoska kontrola
ima na zadovoljenje potreba u Skolskome okruzenju te kakav to ucinak ima na
probleme mentalnoga zdravlja i problemati¢nu uporabu interneta adolescenata.
Takoder, nedostaje istrazivanja o PUI-ju u Hrvatskoj (Razum i sur., 2021).

Dosadasnja su istrazivanja pokazala povezanost roditeljske psiholoske kontrole,
internaliziranih problema i problemati¢ne uporabe interneta. Takoder, evidentirano
je da nezadovoljenje psiholoskih potreba ima negativan uéinak na dobrobit
adolescenata. Medutim, malo je istrazivanja ispitivalo medijacijski ucinak
nezadovoljenja potreba izmedu psiholoske kontrole i psihosocijalnih ishoda
adolescenata. Cak i kada su provedena takva istraZivanja, ona su ispitivala generalnu
roditeljsku psiholosku kontrolu i zadovoljenje potreba, ne fokusirajuci se specifi¢no
na roditeljsku psiholosku kontrolu povezanu s uspjehom, kao ni na zadovoljenje
potreba u specificnim kontekstima (Costa i sur., 2015, 2016). S obzirom na to da
adolescenti mnogo vremena provode u Skolskome okruzenju (Rukavina i Nikéevic-
Milkovi¢, 2016), opravdano je ispitati kako nezadovoljenje potreba unutar skolskoga
okruzenja i psiholoska kontrola doprinose problemima mentalnoga zdravlja i
problemati¢noj uporabi interneta.

Osim teorijskoga doprinosa, ovo istraZivanje moze posluZiti i prakti¢arima koji
razvijaju aktivnosti usmjerene na poboljSanje dobrobiti adolescenata. Posebice se to
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odnosi na organizacije civilnoga drustva koje bi trebale razvijati i provoditi programe
u podrucju ovisnosti i mentalnoga zdravlja te tako nadopunjavati drzavne
intervencije (Bezovan, 2009).

Cilj je istrazivanja bio ispitati ulogu maj¢ine psiholoske kontrole i1
nezadovoljenja psiholoskih potreba u skolskome okruZenju u razvoju problema
mentalnoga zdravlja i problematicne uporabe interneta. Odabrana je majcina
psiholoska kontrola jer dosadasnja istrazivanja pokazuju da majke provode vise
vremena u interakciji s djecom i da iskazuju vise odgovornosti u odgoju djece nego
ocevi (Phares i sur., 2009), da ve¢u vaznost pridaju roditeljskoj ulozi (Kerestes i sur.,
2011) te da su ¢imbenici povezani s majéinim odgojem povezani s ponasajnim
problemima adolescenata i problemati¢cnom uporabom interneta (Ponnet, 2014; Shek
isur., 2019).

U skladu s navedenim ciljem postavljeni su sljedeci problemi (P) i hipoteze (H):

P1: Ispitati postoje li razlike izmedu djevojaka i mladica u problemima
mentalnoga zdravlja i problemati¢noj uporabi interneta.

H1: Pretpostavka je da ¢e djevojke iskazivati viSe razine simptoma
depresivnosti, anksioznosti i stresa te problemati¢ne uporabe interneta
nego mladici.

P2: Ispitati izravan ucinak maj¢ine psiholoske kontrole na nezadovoljenje
potreba u §kolskome okruzenju i internalizirane simptome.

H2: Pretpostavka je da ¢e adolescenti koji percipiraju vise razine maj¢ine
psiholoske kontrole iskazivati viSe razine nezadovoljenja potreba u
Skolskome okruZenju te vise razine depresivnosti, anksioznosti i stresa.

P3: Ispitati izravan u¢inak nezadovoljenja potreba i internaliziranih simptoma
na PUL

H3: Pretpostavka je da ¢e adolescenti koji iskazuju viSe razine nezadovoljenja
potreba te simptoma depresivnosti, anksioznosti i stresa iskazivati vise
razine PUl-ja.

P4: Ispitati neizravan ucinak psiholoske kontrole na internalizirane simptome
putem nezadovoljenja potreba.

H4: Pretpostavka je da ¢e percipirana majcina psiholoSka kontrola imati
neizravan uéinak na simptome depresivnosti, anksioznosti i stresa putem
nezadovoljenja potreba.

P5: Ispitati neizravan ucinak psiholoske kontrole na PUI putem nezadovoljenja
potreba te internaliziranih simptoma.

HS5: Pretpostavka je da ¢e percipirana majcina psiholoska kontrola imati
neizravan ucinak na PUI putem nezadovoljenja potreba te simptoma
depresivnosti, anksioznosti i stresa.
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Metoda

Sudionici

Istrazivanje je provedeno u okviru projekta Najjaci stav Ambidekster kluba koji
financira Ministarstva zdravstva. U istrazivanje su bila uklju¢ena ukupno 352
sudionika (od toga 50.9 % muskoga spola) iz triju zagrebackih strukovnih srednjih
Skola koje su bili partneri na projektu. Od 352 upitnika 342 su bila u potpunosti
ispunjena te su oni uklju¢eni u daljnje analize. Sudionici su u vrijeme ispunjavanja
upitnika imali izmedu 16 i 18 godina, s time da ih je najviSe imalo 16 godina (56.4
%) te 17 godina (41.8 %). Prosjecna je dob sudionika 16.45 godina (SD = 0.54). Na
upit kako procjenjuju prihode u svojoj obitelji najvise sudionika (44.9 %) smatra da
su dobrostojeéi, ali da bi morali uzeti kredit za kupnju automobila ili odlazak na skupi
odmor. Nadalje, njih 34.1 % smatra da su dobrostojec¢i i lako si mogu priustiti kupnju
automobila ili odlazak na putovanje. Da imaju dovoljno za hranu i odjecu, ali da je
kupnja uredaja izazov, smatra 14.6 % sudionika, a njih 6.4 % smatra da zive
Stedljivim Zivotom, da imaju dovoljno novca da pokriju osnovne potrebe, ali da je
kupnja nove odjece izazov.

Instrumentarij

Percipirana majcina psiholoSka kontrola. Za ispitivanje percipirane majéine
psiholoske kontrole upotrijebljen je Upitnik percipirane roditeljske podrske
autonomiji (Mageau i sur., 2015). Upitnik je preveden na hrvatski jezik i prilagoden
za potrebe ovoga istrazivanja. Originalni se upitnik sastoji od 24 Cestice podijeljene
na 6 podljestvica od kojih tri mjere percepciju podrske autonomiji (pruzanje izbora,
objaSnjenje razloga za pravila i granice, prepoznavanje i prihvacanje djetetovih
emocija), a tri mjere psiholosku kontrolu. Sudionici sve Cestice procjenjuju i za oca
i za majku. Svaka podljestvica sadrzava 4 Cestice. U ovome su istrazivanju koristene
samo podljestvice koje se odnose na percipiranu maj¢inu psiholosku kontrolu:
prijetnje kaznjavanjem (npr. Cim ne napravim ono §to su mi roditelji rekli, prijete mi
da ¢e me kazniti.), izazivanje osjecaja krivnje (npr. Kada roditelji Zele da napravim
nesto drugacije, posramljuju me da bi me natjerali da se promijenim.) te fokusiranje
roditelja na uspjeh (npr. Moram biti najbolji da bi roditelji bili ponosni na mene.).
Unutarnja konzistencija za podljestvicu prijetnje kaznjavanjem iznosi o = .828, za
izazivanje osjecaja krivnje o = .781 te za fokusiranje roditelja na uspjeh o = .595.
Cestice se nalaze na skali od 1 (uopce se ne slazem) do 5 (u potpunosti se slazem).
Ukupni rezultat saCinjava prosjek svih Cestica koje se odnose na psiholosku kontrolu,
a ve€i rezultat ukazuje na viSu razinu percipirane majcine psiholoske kontrole.
Unutarnja konzistencija za sve Cestice iznosi o = .852.

PsiholoSke potrebe u Skolskome okruZenju. Za ispitivanje nezadovoljenja
potreba u Skolskome okruzenju koristen je Upitnik o zadovoljenju psiholoskih
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potreba u Skolskome okruzenju (Vandekerckhove i sur., 2019). Upitnik je preveden
na hrvatski jezik i prilagoden za potrebe ovoga istrazivanja. Upitnik se sastoji od 12
Cestica podijeljenih na 6 podljestvica koje ispituju zadovoljenje i nezadovoljenje
autonomije, kompetencije i povezanosti u Skolskome okruzenju. Za potrebe ovoga
istrazivanja koristene su podljestvice za nezadovoljenje autonomije (npr. Sve Sto
radim u skoli ¢ini mi se kao da moram.) 1 kompetencije (npr. Osjecam se nesigurno
u pogledu svojih vjestina.). Svaka podljestvica sadrzi dvije Cestice koje se nalaze na
skali od 1 (uopce se ne slazem) do 5 (u potpunosti se slazem). Ukupni rezultat
saCinjava prosjek svih Cestica koje se odnose na nezadovoljenje potreba, a veéi
rezultat ukazuje na viSu razinu nezadovoljenja potreba (Vandekerckhove i sur.,
2019). Unutarnja konzistencija za nezadovoljenje autonomije iznosi o = .668, a za
nezadovoljenje kompetencije o = .606. Unutarnja konzistencija za sve ¢estice iznosi
a=.700.

Mentalno zdravije. Za ispitivanje problema mentalnoga zdravlja koriSten je
upitnik DASS-21 (Lovibond i Lovibond, 1995) koji ispituje simptome depresivnosti
(npr. Bilo mi je tesko natjerati se da se pokrenem, da nesto napravim.), anksioznosti
(npr. Bez odredenoga razloga sam osjecao/~la strah.) 1 stresa (npr. Bio/-la sam
sklon/-a pretjeranim reakcijama na dogadaje.) na skali od 0 (nikad) do 3 (gotovo
uvijek). Svaka podljestvica sadrzava 7 Cestica. Ukupni se rezultat formira za svaku
podljestvicu zasebno zbrajanjem Cestica, a veéi rezultat ukazuje na viSe razine
problema mentalnoga zdravlja. Unutarnja konzistencija za simptome depresivnosti
iznosi o = .891, za simptome anksioznosti o = .893, a za simptome stresa o= .912.

Problemati¢na uporaba interneta. Za ispitivanje problemati¢ne uporabe
interneta koriSten je upitnik Generalized problematic internet use scale 2 (Caplan,
2010). Upitnik je preveden na hrvatski jezik i prilagoden za potrebe ovoga
istrazivanja. Upitnik se sastoji od 15 Cestica rasporedenih na 5 podljestvica:
preferencija za mreznu socijalnu interakciju (npr. Online komunikacija s drugima
ugodnija mi je nego komunikacija uZivo.), modifikacija raspolozenja (npr. Koristio/-
la sam internet da bih se osjecao/-la bolje kada sam bio/-la u nevolji.), kognitivna
preokupacija (npr. Osjecao/-la bih se izgubljeno kada ne bih mogao ici na internet.),
kompulzivno koriStenje interneta (npr. Tesko mi je kontrolirati svoju uporabu
interneta.) te negativne posljedice (npr. Uporaba interneta uzrokovala mi je
probleme u zivotu.). Svaka podljestvica sadrzava tri Cestice. Originalni upitnik
sadrzava skalu od 1 do 8, medutim, razliita su istrazivanja pokazala dobre
psihometrijske karakteristike i na skalama od 1 do 7, 6 ili 5 (Assuncdo i sur., 2017;
Kolovrat, 2021). U ovome se istrazivanju ¢estice nalaze na skali od 1 (uopce se ne
slazem) do 5 (u potpunosti se slazem). Sudionicima je u uputama navedeno da se
rije¢ internet odnosi na drustvene mreZe (npr. Instagram, TikTok, Snapchat) da bi se
ispitivala samo problemati¢na uporaba druStvenih mreza (Assungdo i sur., 2017).
Unutarnja konzistencija za podljestvicu preferencija za socijalnu interakciju iznosi
a =.840, za modifikaciju raspolozenja o= .746, za kognitivnu preokupaciju a = .722,
za kompulzivno koriStenje interneta o = .791 te za negativne posljedice o = .685.
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Ukupni rezultat sac¢injava prosjek odgovora na svih 15 Cestica, a ve¢i rezultat ukazuje
na viSu razinu problemati¢ne uporabe interneta. Unutarnja konzistencija za svih 15
Cestica iznosi o = .870.

Uporaba druStvenih mreZa. Za ispitivanje vremena provedenoga na
drustvenim mrezama sudionicima je postavljeno sljedeée pitanje: Koliko vremena
dnevno u prosjeku provodite na drustvenim mrezama?

Sociodemografska pitanja ukljucivala su pitanja o dobi, spolu, skoli i razredu

koji sudionici pohadaju te o materijalnome statusu njihove obitelji. Potonje je pitanje
bilo usmjereno na percepciju obiteljskih prihoda te su u njemu sudionici zaokruzivali
jedan od sljedeéih odgovora u kojima su navedeni indikatori materijalne deprivacije:
Zivimo Stedljivim Zivotom i imamo dovoljno novca da pokrijemo osnovne troskove
Zivote, ali kupnja nove odjece je izazov.; Imamo dovoljno novca za hranu i odjecu,
ali kupnja uredaja (npr. hladnjak, TV, perilica rublja) je izazov, osim ako se ne
zaduzimo.; U osnovi smo dobrostojeci, ali bismo morali uzeti kredit ili Stedjeti novac
za kupnju automobila ili odlazak na skupi odmor.; Dobro smo stojeci i lako si
mozemo priustiti kupnju automobila ili odlazak na Zeljeno putovanje.
Dosadasnja istrazivanja pokazuju da adolescenti Cesto neto€no navode visinu
prihoda obitelji (Anderson i Holt, 2017), ali mogu adekvatno procijeniti ¢imbenike
materijalne deprivacije poput kupnje odjece ili posjedovanja automobila (Smith i
sur., 2023). Takoder, subjektivna procjena materijalne situacije ima veéi ucinak na
dobrobit adolescenata nego objektivni pokazatelji (Schenk — Fountaine i sur., 2018),
stoga su odabrana pitanja koja ispituju percipiranu materijalnu deprivaciju.

Postupak i obrada podataka

Istrazivanje je provedeno u rujnu i listopadu 2022. godine u trima zagrebackim
strukovnim srednjim Skolama koje su ujedno bile partneri na projektu. Prethodno je
za provodenje istrazivanja dobivena suglasnost Ministarstva znanosti 1 obrazovanja.
Ucenicima je najavljeno istraZivanje te su njihovi roditelji putem letka informirani o
provodenju istrazivanja. U€enicima su na satu razrednoga odjela upitnike dijelili
zaposlenici i volonteri Ambidekster kluba, a u jednoj skoli stru¢ni suradnici te Skole.
Ucenicima je uz upitnik podijeljen informativni letak koji je sadrZzavao informacije
o provodenju projekta, istrazivanju, nac¢elu dobrovoljnosti, anonimnosti i pravu na
odustajanje bilo u kojemu trenutku. Takoder, letak je sadrzavao informacije o
organizacijama u kojima adolescenti mogu potraziti psihosocijalnu pomo¢ ako
prepoznaju probleme ovisnosti, mentalnoga zdravlja i rizicnih ponasanja. Za obradu
podataka koriSten je program SPSS v.24 i statisticki paket lavaan programa R.
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Rezultati

U Tablici 1. prikazani su deskriptivni podaci o varijablama kori§tenima u
istrazivanju. Sudionici su izjavili da na drustvenim mrezama u prosjeku dnevno
provedu 222.34 minute, odnosno 3 sata 1 42 minute (M = 222.34, SD = 135.17). S
obzirom na velik raspon odgovora, od 0 do 720 minuta, izra¢unana je medijalna
vrijednost koja iznosi 180 minuta dnevno. Kada je rije¢ o problemati¢noj uporabi
interneta, 5 % sudionika vise preferira mreznu interakciju od interakcije uzivo, 18 %
sudionika koristi internet da bi reguliralo raspoloZenje, 3 % sudionika ¢esto razmislja
o kori$tenju interneta u trenucima kada nisu na internetu, 7 % sudionika kompulzivno
koristi internet, a 3 % sudionika dozivjelo je negativne posljedice zbog koristenja
interneta. Kada je pak rije¢ o problemima mentalnoga zdravlja, 18.88 % sudionika
iskazuje ozbiljne i izrazito ozbiljne simptome depresivnosti, 21 % iskazuje ozbiljne
1 izrazito ozbiljne simptome anksioznosti, a 19 % iskazuje ozbiljne i izrazito ozbiljne
simptome stresa. U Tablici 1. prikazani su indeksi asimetri¢nosti (engl. skewness) i
spljostenosti (engl. kurtosis) za sve ispitivane varijable. S obzirom na to da su indeksi
zakrivljenosti manji od 2, a indeksi spljoStenosti manji od 7, u daljnjim su obradama
koristeni parametrijski statisticki postupci (Curran i sur., 1996).

Tablica 1.
Deskriptivni pokazatelji varijabli upotrijebljenih u istrazivanju (N = 342)

: Skew Kurt

Min Max M SD (SE) (SE)

Dob 16 18 16.45 0.53 0.55 -0.96
(0.13)  (0.26)

Vrijeme na drustvenim 0 720 22234  135.17 0.95 1.46
mrezama (min) (0.14) (0.27)
Psiholoska kontrola 1 4.67 2.10 0.75 0.59 -0.32
(0.13)  (0.27)

Nezadovoljenje potreba 1 5 2.65 0.60 0.05 0.17
(0.13)  (0.26)

PUI 1 4.67 249 0.78 -0.08 -0.37
(0.13)  (0.26)

Depresivnost 0 21 5.70 548 1.04 0.17
(0.13)  (0.27)

Anksioznost 0 21 4.65 5.34 1.32 0.92
(0.13)  (0.27)

Stres 0 21 6.75 5.83 0.77 -0.47

0.13)  (0.26)

Napomena. PUI = problemati¢na uporaba interneta; Skew = asimetri¢nost, Kurt = spljostenost.

U Tablici 2. prikazani su rezultati #-testa kojim su ispitane spolne razlike u
mjerenim varijablama. Mladi¢i pokazuju viSe razine percipirane majcine psiholoske
kontrole. Rezultati pokazuju da djevojke iskazuju vise razine problemati¢ne uporabe
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interneta te simptoma depresivnosti, anksioznosti i stresa. Djevojke provode vise
vremena na drustvenim mrezama nego mladié¢i. Djevojke tako dnevno provedu oko
240 minuta, odnosno 4 sata na drustvenim mrezama, dok mladié¢i u prosjeku provedu
210 minuta, odnosno oko 3 sata i 30 minuta. Nisu pronadene razlike izmedu
djevojaka i mladi¢a u nezadovoljenju psiholoskih potreba u $kolskome okruzenju.

Tablica 2.

Spolne razlike medu sudionicima u percepciji majcine psiholoske kontrole, nezadovoljenju
psiholoskih potreba, vremenu provedenome na drustvenim mrezama, problematicnoj uporabi
interneta i simptomima depresivnosti, anksioznosti i stresa (ny= 174, nz= 168)

Spol M SD t df p d

Psiholoska kontrola M 2.18 072  1.99 328.123 .048 0.021

majke 7 2.02 0.77

Nezadovoljenje M 2.59 0.55 -1.92 329204 .056 0.022

potreba 7 272 0.63

Vrijeme na druitvenim M 21063 13636 -1.99 318983 .047 0.022

mreZama 7 24042 13121

PUI M 2.11 0.68 -3.38 337.989 .000 0.036
7z 2.35 0.65

Depresivnost M 420 454  -523 303.085 .000 0.058
7 7.24 5.94

Anksioznost M 2.58 333 771 246267 .000 0.097
Z 6.79 6.14

Stres M 434 441 834 296.751 .000 0.092
7 9.22 6.09

Napomena. PUI = problemati¢na uporaba interneta.

U Tablici 3. prikazani su Pearsonovi koeficijenti korelacije izmedu percipirane
majéine psiholoske kontrole, nezadovoljenja potreba u Skolskome okruzenju,
problematicne uporabe interneta te simptoma depresivnosti, anksioznosti i stresa.
Korelacije su ispitane posebno za djevojke i posebno za mladi¢e. Sve su korelacije
statisti¢ki znacajne (p <.01). Utvrdeno je da adolescenti koji percipiraju vise razine
majcine psiholoske kontrole iskazuju vise razine nezadovoljenja potreba u
Skolskome okruzenju. Takoder, adolescenti koji iskazuju viSe razine nezadovoljenja
potreba u Skolskome okruzenju iskazuju viSe razine PUl-ja te viSe razine
depresivnosti, anksioznosti i stresa. Problemati¢na je uporaba interneta takoder
pozitivno povezana sa simptomima depresivnosti, anksioznosti i stresa. Treba
napomenuti da su pronadene niske korelacije izmedu percipirane majc¢ine psiholoske
kontrole i PUI-ja, a koje su blize granici neznacajnih korelacija. Nadalje, korelacija
izmedu nezadovoljenja potreba i PUl-ja umjerena je, kao i korelacija izmedu
nezadovoljenja potreba i simptoma depresivnosti, anksioznosti i stresa. Nesto nize
korelacije izmedu PUI-ja, depresivnosti i anksioznosti utvrdene su kod djevojaka
nego kod mladi¢a. Medutim, provedbom z-testa nisu utvrdene znacajne razlike u
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korelacijama izmedu djevojaka i mladi¢a (Lenhard i Lenhard, 2014). Najvisa je
korelacija utvrdena izmedu depresivnosti i nezadovoljenja potreba u Skolskome
okruZenju.

Tablica 3.

Korelacije izmedu percipirane majcine psiholoske kontrole, nezadovoljenja psiholoskih
potreba, problematicne uporabe interneta te simptoma depresivnosti, anksioznosti i stresa

(N = 342)

1 2 3 4 5 6
1. pSlhOlOSka kontrola _ .275** .229** .423** 3 16** .382**
(majka)
2. nezadovoljenje 267" i 491" 581 494 536"
potreba
3. PUI 260" 415™ - .386™ 358" 454"
4. depresivnost .360™ .545™ 460™ - 739" .824™
5. anksioznost 215" 382" 427 709" - .825™
6. stres 335" 423" 453" 712 754 -

Napomena. PUI = problemati¢na uporaba interneta. Iznad dijagonale prikazane su korelacije za djevojke
(N =168), a ispod dijagonale za mladice (N = 174).
*p<.01.

Da bi se testirale hipoteze, provedena je analiza traga. U svrhu procjene
pristajanja modela podacima koriSteni su sljede¢i parametri: hi-kvadrat test, CFI
(Comparative fit index), TLI (Tucker-Lewis Index), SRMR (Standardised root
means quare residual) te RMSEA (Root mean square error of approximation).
Analiza je pokazala dobro pristajanje modela. Medutim, usporedbom modela
multigrupnom analizom traga utvrdene su znacajne razlike izmedu modela kod
djevojaka i mladi¢a. Stoga je provedena odvojena analiza traga za djevojke i za
mladice.

Dobivene vrijednosti pokazuju dobro pristajanje pretpostavljenoga modela za
djevojke (y* = 0.451, df = 1, N= 168, p = .582, CFI = 1.00, TLI = 1.00, SRMR =
0.008, RMSEA = 0.00), kao i za mladice (y* = 0.928, df= 1, N= 174, p = 335, CFI
=1.00, TLI=1.00, SRMR = 0.011, RMSEA = 0.00).

Na Slici 1. koja prikazuje testirani model punim su linijjama prikazani
pretpostavljeni i zna¢ajni odnosi, dok su pretpostavljeni odnosi koji se nisu pokazali
znacajnima prikazani isprekidanim linijama. Na Slici 1. radi bolje preglednosti nisu
prikazane kovarijance izmedu simptoma depresivnosti, anksioznosti i stresa. 1z
prikaza odnosa psiholoske kontrole, nezadovoljenja potreba, internaliziranih
problema i problemati¢ne uporabe interneta mozemo zakljuciti da psiholoska
kontrola i kod mladi¢a i kod djevojaka ima izravan u¢inak na nezadovoljenje potreba
te na depresivnost, anksioznost i stres. Nije pronaden znacajan ucinak psiholoske
kontrole na problemati¢nu uporabu interneta. Nadalje, nezadovoljenje potreba ima
znacajan izravan u¢inak na depresivnost, anksioznost i stres te na problemati¢nu
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uporabu interneta. Od internaliziranih problema samo stres ima znacajan ucinak na
problemati¢nu uporabu interneta, i to samo kod djevojaka.

Medijacijski ucinci te pripadajuci 95 %-tni intervali pouzdanosti prikazani su u
Tablici 4. Statisticki su znacajni ucinci oni €iji interval pouzdanosti ne obuhvaca
nulu. Tako je pronaden znacajan medijacijski u¢inak nezadovoljenja potreba izmedu
psiholoske kontrole i problemati¢ne uporabe interneta kod mladi¢a i djevojaka.
Takoder, nezadovoljenje potreba ima medijacijski ufinak izmedu psiholoske
kontrole te depresivnosti, anksioznosti i stresa. Stres ima medijacijski uc¢inak izmedu
psiholoske kontrole i problemati¢ne uporabe interneta samo kod djevojaka.

Na Slikama 1. i 2. istaknute su vrijednosti iznad medijatora i ishodi$ne varijable
koje prikazuju proporciju objasnjene varijance. Tako kod mladi¢a psiholoska
kontrola objasnjava 7.5 % varijance nezadovoljenja potreba u $kolskome okruzenju.
Psiholoska kontrola i nezadovoljenje potreba objasnjavaju 23 % varijance stresa,
35 % varijance depresivnosti te 21 % varijance anksioznosti. Set prediktorskih
varijabli objasnjava 28 % varijance problemati¢ne uporabe interneta kod mladica.
Kod djevojaka psiholoska kontrola objasnjava 7.6 % varijance nezadovoljenja
potreba u Skolskome okruzenju. Psiholoska kontrola i nezadovoljenje potreba
objasnjavaju 35 % varijance stresa, 41 % varijance depresivnosti te 28 % varijance
anksioznosti. Set prediktorskih varijabli objasnjava 310 % varijance problemati¢ne
uporabe interneta kod djevojaka.

Slika 1.

Prikaz odnosa psiholoske kontrole, nezadovoljena potreba, internaliziranih problema i
problematicne uporabe interneta kod mladica

Mladi¢i
R%?=.233
stres
psiholoska
kontrola
2
R*=.355 R2= 283
depresivnost PUI
I 2 S == [
v R?=.075
nezadovoljenje
potreba

anksioznost
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Slika 2.

Prikaz odnosa psiholoske kontrole, nezadovoljena potreba, internaliziranih problema i
problematicne uporabe interneta kod djevojaka

Djevojke R’=.350
stres
psiholoska
kontrola
R®=.409 R2= 307
depresivnost PUI
/-3 I (e N R
) R2=.076
nezadovoljenje
potreba
anksioznost
Tablica 4.
Granice pouzdanosti neizravnih ucinaka
Neizravni u¢inak — B —— - .CI 95 % ——
Mladi¢i Djevojke Mladiéi Djevojke

Psiholoska kontrola —
nezadovoljenje potreba — .063 104 0.010-0.124  0.033-0.173
PUI
Psiholoska kontrola —
nezadovoljenje potreba — 135 138 0349-1353  0.434-1.683
depresivnost
Psiholoska kontrola —
nezadovoljenje potreba — .088 121 0.127-0.681  0.366 —1.555
anksioznost
Psiholoska kontrola —
nezadovoljenje potreba — .101 130 0.214-1.012  0.406—1.635
stres
Psiholoska kontrola —
stres — .047 100 -0.011-0.111  0.015-0.183
PUI
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Rasprava

U ovome je radu ispitan odnos majéine psiholoske kontrole, nezadovoljenja
psiholoskih potreba u Skoli te problematicne uporabe interneta i problema
mentalnoga zdravlja kod 342 adolescenta iz triju zagrebackih srednjih Skola. Na
temelju navedenih rezultata moZemo =zakljuciti da je potvrdena vecina
pretpostavljenih odnosa.

U istrazivanju je utvrdeno da percipirana majcina psiholo$ka kontrola ima
izravan u¢inak na nezadovoljenje potreba u Skolskome okruzenju. Takoder, majcina
psiholoska kontrola ima izravan ucinak te neizravan ucinak, kroz medijacijski ucinak
nezadovoljenja potreba, na simptome depresivnosti, anksioznosti i stresa. To je u
skladu s drugim istrazivanjima koja su ispitivala odnos psiholoske kontrole,
zadovoljenja potreba te problema mentalnoga zdravlja (Bai i sur., 2020; Costa i sur.,
2015, 2016; Soenens i sur., 2012). Treba napomenuti da dosadasnja istrazivanja nisu
ispitivala ulogu roditeljske psiholoSke kontrole u nezadovoljenju potreba u
Skolskome kontekstu. Medutim, istrazivanja su pokazala da roditeljska psiholoska
kontrola ima negativan ucinak na autonomnu motivaciju (Assor i sur., 2004;
Vansteenkiste 1 sur., 2005) te na osjecaj kompetentnosti adolescenata (Soucy i
Larose, 2000), sto se moze usporediti s nezadovoljenjem potrebe za autonomijom i
kompetentno$céu (Soenens i Vansteenkiste, 2010).

Roditelji koji viSe vrSe psiholosku kontrolu (induciraju krivnju, fokusirani su na
uspjeh) mogu kod djece izazvati razmisljanje koje ih primorava na postizanje uspjeha
u Skoli. Samim time djeca ¢e za uspjeh u skoli biti ekstrinzi¢no motivirana i nastojat
¢e ispuniti roditeljska ocekivanja, a takva je vrsta motivacije povezana s nizim
razinama zadovoljenja potrebe za autonomijom (Soenens i Vansteenkiste, 2010).
Takoder, induciranje krivnje u kombinaciji s fokusiranjem na uspjeh moze djeci slati
poruku da su neuspjesni u ostvarivanju roditeljskih ocekivanja, $to se negativno
odrazava na njihovu sigurnost u vlastite kompetencije i zadovoljenje potrebe za njom
(Soenens i Vansteenkiste, 2010; Vansteenkiste i sur., 2005). Nastojanja adolescenata
da ispune ocekivanja roditelja, u kombinaciji s nesigurnoscu u vlastite kompetencije,
mogu dovesti do visih razina simptoma depresivnosti, anksioznosti i stresa upravo
kroz nezadovoljenje potreba (Assor i sur., 2004; Feguson i sur., 2011; Ryan i Deci,
2017).

U istraZivanju je takoder ispitana te utvrdena medijacijska uloga nezadovoljenja
potreba izmedu majCine psiholoske kontrole i problemati¢ne uporabe interneta.
Rezultati se mogu usporediti s nalazima drugih istrazivanja u kojima je majcina
psiholoska kontrola prediktor problemati¢ne uporabe interneta (Giles i1 Price, 2008;
Li i sur., 2013; Lukavska i sur., 2020; Shek i sur., 2019). Primjerice, Lukavska i
suradnici (2020) utvrdili su da je roditeljski autoritarni stil u kombinaciji sa
zanemarivanjem prediktor problemati¢ne uporabe interneta. Medutim, treba
napomenuti da su u ostalim istrazivanjima utvrdeni izravni ucinci psiholoske
kontrole na PUI, dok je u ovome istrazivanju pronaden neizravan ucinak kroz
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medijaciju nezadovoljenja potreba, Sto moze znaciti da je nezadovoljenje potreba
klju¢an mehanizam u razvoju ispitivanih psihosocijalnih problema (Ryan i Deci,
2017).

Nadalje, rezultati idu u prilog teorijskoj pretpostavci da ¢e osobe koje ne
zadovoljavaju svoje potrebe traziti kompenzacijska ponaSanja, poput trazenja
popularnosti putem interneta i drustvenih mreza (Orosz i sur., 2018; Stani¢ i sur.,
2022) ili izbjegavaju¢ih strategija suoCavanja sa stresom. Navedeno potvrduju
rezultati istrazivanja koji pokazuju povezanost PUI-ja i eskapizma, objasnjavajuci da
je PUI zapravo izbjegavajuca strategija suocavanja sa zivotnim poteSko¢ama, kaoi s
akademskim stresom (Chong i sur., 2014; Henning i Vorderer, 2001; Kuss 1 sur.,
2012; McNicol i Thorsteinsson, 2017). U skladu s navedenim je i utvrdeni
medijacijski ucinak stresa izmedu psiholoske kontrole i problemati¢ne uporabe
interneta kod djevojaka, $to moze znaciti da djevojke uslijed stresa posezu za
drustvenim mrezama kao naCinom suocavanja. Osim ucinka stresa, ispitani su ucinci
depresivnosti i anksioznosti na problemati¢nu uporabu interneta. lako nisu pronadeni
znacajni ucinci, rezultati se mogu usporediti s drugim istrazivanjima u kojima su
simptomi barem jednoga od navedenih internaliziranih problema bili prediktor
problemati¢ne uporabe interneta (Gamez-Guadix, 2014; Mandi¢, 2022; Ramon-
Arbués i sur., 2021).

Treba napomenuti da su gotovo svi medusobni odnosi ispitivanih varijabli
utvrdeni i kod djevojaka i kod mladica, osim u¢inka stresa na problemati¢nu uporabu
interneta koji je utvrden samo kod djevojaka. Takoder, utvrdeno je da djevojke
iskazuju viSe razine problema mentalnoga zdravlja, da neSto vise vremena provode
na drustvenim mrezama te da iskazuju vise razine PUl-ja nego mladici, a $to je u
skladu s prethodnim istrazivanjima (Dufour i sur., 2016; Laconi i sur., 2015; Mandic,
2022). S obzirom na to da djevojke pridaju vise vaznosti drustvenim mreZama nego
mladi¢i te na njima provode vise vremena (Leonhardt i Overa, 2021; Mandi¢, 2022;
Svensson i sur., 2022), moguce je da ¢e uslijed visih razina stresa koristiti drustvene
mreze kao nacin suocavanja.

Ovo istrazivanje ima nekoliko ograni¢enja. Prvo, transverzalni nacrt ne
omogucuje izvodenje uzro¢no-posljedic¢nih zakljucaka. Drugo, metoda samoiskaza
povezana je s mogucim socijalno pozeljnim odgovorima, kao 1 s neprimjecivanjem
ili neprepoznavanjem odredenih simptoma problema mentalnoga zdravlja i
problematicne uporabe interneta. Skala o zadovoljenju potreba u Skolskome
okruzenju koristena je u relativno malome broju istrazivanja. Takoder, koristen je
prigodni uzorak u kojemu su obuhvaéeni samo ucenici strukovnih §kola. U drugim
istrazivanjima ucenici strukovnih $kola iskazuju nize razine problema mentalnoga
zdravlja (Bezinovi¢ i sur., 2020), kao i niZe razine problemati¢ne uporabe interneta
(Mandi¢, 2022). Treba napomenuti da strukovne Skole upisuju ucenici nizega
akademskoga uspjeha i niZe razine samoefikasnosti (Sabi¢ i sur., 2020), stoga je
moguce da dio djece nema adekvatne vjestine kojima bi postigli visoki uspjeh u skoli,
Sto uz ekstrinzicne aspiracije moze dovesti do nezadovoljenja potrebe za
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kompetentnos¢u. Majcina psiholoska kontrola objasnjava tek 7 % varijance
nezadovoljenja potreba pa bi buduca istrazivanja trebala ispitati druge ¢imbenike,
poput nastavnicke psiholoske kontrole i podrzavanja autonomije ili individualne
¢imbenike poput samoefikasnosti i neostvarenja obrazovnih aspiracija u
nezadovoljenju potreba. Primjerice, rezultati istrazivanja Risti¢ Dedi¢ i Joki¢ (2014)
pokazuju da roditelji i uéenici u Hrvatskoj imaju visoke obrazovne aspiracije, ¢ak i
oni koji imaju prosjecan ili ispodprosjecan uspjeh. Kao S§to ti autori navode, velika
ocekivanja i slabo razvijene vjestine za njihovo ostvarenje mogu biti izvor frustracija,
odnosno nezadovoljenja potreba.

Osim toga, ovo je istrazivanje obuhvatilo samo problemati¢nu uporabu
drustvenih mreZa, a nije ispitalo druge specifi¢ne uporabe interneta, poput gaminga
i pornografije, koje bi mogle biti izraZenije kod mladi¢a. Takoder, u ovome
istrazivanju nisu ispitani motivi uporabe drustvenih mreza, a §to moze biti znaCajan
prediktor PUI-ja. Nadalje, bilo bi potrebno ispitati kakav u¢inak nezadovoljenje
potreba ima na nacine na koje adolescenti koriste druStvene mreze te kako se to
odrazava na njihovu dobrobit (Escobar-Viera i sur., 2018).

Zakljucak

Istrazivanjem je utvrden izravan ucinak majCine psiholoske kontrole na
nezadovoljenje potreba te na internalizirane probleme. Takoder, utvrden je
medijacijski ucinak nezadovoljenja potreba izmedu psiholoske kontrole i
problemati¢ne uporabe interneta, $to moze znaciti da je upravo nezadovoljenje
potreba klju¢an mehanizam u razvoju PUI-ja kod djevojaka i mladi¢a. Rezultati
produbljuju spoznaje o odnosu roditeljske psiholoske kontrole i nezadovoljenja
potreba, PUI-ja i problema mentalnoga zdravlja. Ovo istrazivanje potvrduje teorijske
pretpostavke teorije samoodredenja o negativnim u¢incima roditeljske psiholoske
kontrole povezane s uspjehom na zadovoljenje potreba u skolskome okruzenju. lako
su prethodna istrazivanja utvrdila povezanost psiholoske kontrole i nizih razina
dobrobiti, ovo istrazivanje pokazuje da nezadovoljenje potreba moze biti klju¢an
medijator izmedu kontrole i negativnih posljedica. Takoder, istraZivanje upucuje na
to da psiholoska kontrola i nezadovoljenje potreba u Skolskome okruzenju mogu
dovesti do visih razina problemati¢ne uporabe interneta, a $to je bitno s obzirom na
to da adolescenti imaju povecan rizik za razvoj te problematicne uporabe. Osim toga,
istrazivanje doprinosi razumijevanju PUI-ja medu adolescentima u Hrvatskoj.

Ovi rezultati mogu posluZiti pri kreiranju intervencija na nekoliko razina. Prvo,
intervencije mogu biti usmjerene na poboljSanje Skolskoga okruzenja koje ce
omoguciti zadovoljenje potreba kroz podrzavanje autonomije ucenika. Drugo,
intervencije mogu biti usmjerene na usvajanje odredenih vjeStina potrebnih za
ostvarenje boljega Skolskog uspjeha i poveCanje zadovoljenja potrebe za
kompetentno$éu. Naposljetku, intervencije mogu biti usmjerene na usvajanje
adekvatnih strategija suoCavanja s nezadovoljenjem psiholoskih potreba da bi se
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prevenirali nepovoljni ishodi u obliku problematicne uporabe interneta i
internaliziranih problema.
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The Role of Family and School Factors in the Development of
Problematic Internet Use and Mental Health Problems

Abstract

The aim of the research was to examine the role of maternal psychological control and dissatisfaction
of psychological needs in the school environment in the development of mental health problems and
problematic internet use. The study involved 342 adolescents from three vocational high schools in
Zagreb (M = 16.45, SD = 0.533), including 174 boys. The research investigated perceived
maternal psychological control, dissatisfaction of the needs for autonomy and competence in the
school environment, symptoms of depression, anxiety, and stress, as well as problematic internet
use. The results indicate that girls exhibit higher levels of problematic internet use and mental health
problems than boys. Through path analysis, a direct effect of maternal psychological control on
dissatisfaction of needs and internalized problems was established. The results show that
dissatisfaction of needs is a mediator between psychological control, internalized problems, and
problematic internet use. Additionally, stress serves as a mediator between psychological control
and problematic internet use, but only in girls. The research contributes to understanding
problematic internet use among adolescents in Croatia. Specifically, the study confirms the
theoretical assumptions of Self-Determination Theory that negative effects of psychological control
related to success can extend to other contexts, such as the school environment, leading to
dissatisfaction of needs in that environment. Ultimately, this can result in negative consequences for
the well-being of adolescents, in terms of mental health problems and problematic internet use. The
findings can be used to develop interventions to improve the school environment and adopt coping
strategies for dissatisfaction of psychological needs to prevent problematic internet use and
internalized problems.

Keywords: problematic internet use, parental support of autonomy, satisfaction of basic needs,
mental health, adolescents
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