Psihologijske teme 22 (2013), 1, 29-49

Izvorni znanstveni rad — UDK — 159.942.072
159.942.5.072

Efekti anksioznosti i depresivnosti na prepoznavanje
emocionalnih izraza lica

Tamara Milovanovi¢, Domagoj Svegar, Igor Kardum

Odsjek za psihologiju Filozofskoga fakulteta Sveucilista u Rijeci

Sazetak

Na uzorku od 58 sudionika odabranih predispitivanjem s obzirom na izraZenost crte
anksioznosti ispitani su efekti anksioznosti i depresivnosti na uspjeSnost, ucestalost i brzinu
prepoznavanja emocionalnih izraza lica. Anksioznost je procijenjena Upitnikom anksioznosti kao
stanja i crte licnosti (STAI), a depresivnost Beckovim inventarom depresivnosti (BDI).
Emocionalni su izrazi lica koriSteni u istraZivanju preuzeti iz baze The Karolinska Directed
Emotional Faces (KDEF). Koristeno je 70 fotografija emocionalnih izraza lica, od toga 35 lako i
35 teSko prepoznatljivih. Zadatak je sudionika bio $to brze i to¢nije prepoznati podraZzaje
prezentirane na ekranu racunala. Osobe niskog stanja anksioznosti toénije su prepoznavale lako
prepoznatljive emocionalne izraze lica, dok su osobe visokog stanja i crte anksioznosti brZze
prepoznavale radostan izraz lica. Kada se radi o teSko prepoznatljivim emocionalnim izrazima,
sudionici visoki na crti anksioznosti sporiji su od nisko anksioznih prilikom davanja odgovora
"iznenadenje" te imaju i duZe prosje¢no vrijeme reakcije pri prepoznavanju pozitivnih emocija.
Rezultati dobiveni na ekstremnim skupinama sudionika s obzirom na razinu anksioznosti i
depresivnosti pokazuju da anksiozne osobe teSko prepoznatljive izraze lica ¢es¢e prepoznaju kao
prestraSene, a nisko depresivne osobe kao radosne. Razmotrene su teorijske i klinicke implikacije
dobivenih rezultata.

Kljuéne rijeci: emocionalni izrazi lica, crta anksioznosti, stanje anksioznosti, depresivnost

Uvod

Da bi mogli uspjesno komunicirati, ljudi se oslanjaju na razliCite vrste
informacija. Prema evolucijskom gledistu, prepoznavanje izraza lica jedan je od
mehanizama koji omogucava stvaranje i odrzavanje socijalnih kontakata te stoga
ima vaZznu adaptivnu ulogu u rjeSavanju socijalnih problema. Keltner (2003) navodi
tri funkcije zbog kojih su izrazi lica kljuéni za taj proces. Prvo, osiguravaju
informaciju o emocijama i namjerama osobe te o vrsti interakcije s okolinom;
drugo, izazivaju emocionalne reakcije kod drugih ljudi, i trece, osiguravaju
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motivaciju za Zeljena socijalna ponaSanja, odnosno daju povratnu informaciju o
tome koje je ponasanje u odredenom trenutku prikladno, a koje ne. Fridlund (1994)
npr. smatra da emocionalni izrazi lica sluZe prvenstveno izraZzavanju namjere. Oni
nas informiraju o tome S§to ¢e netko tko pokazuje neki emocionalni izraz
najvjerojatnije uciniti, a to potvrduju istrazivanja koja govore da je u odsustvu
opazaca intenzitet emocionalnog izrazavanja znatno manji (Blair, 2003).

lako je prepoznavanje emocionalnih izraza lica naslijeden, evolucijom
oblikovan mehanizam, u toj sposobnosti postoje i izraZzene interindividualne
razlike. Vise je ¢imbenika koji njima doprinose, a medu najvaznijima i relativno
slabo istrazenima jesu trenutna emocionalna stanja osobe, kao i njezine stabilne
karakteristike licnosti koje mogu olakSavati ili oteZavati procesiranje emocionalnih
informacija iz okoline. Pri tome bi posebno mjesto mogla imati anksioznost,
obrambeni mehanizam koji nas Stiti od opasnosti, odnosno situacija u kojima nam
prijeti gubitak odredenih resursa (Marks i Nesse, 1997). Naime, funkcionalna,
odnosno evolucijska perspektiva pretpostavlja da se otkrice prijetnje odvija putem
ranoga, paralelnog procesiranja perceptivnin mehanizama koji identificiraju
prijetnju na osnovi relativno jednostavnih obiljezja podrazaja (Ohman, 2008). Brza
i tofna detekcija negativnih emocionalnih informacija je visoko adaptivna jer
omogucava informacije o potencijalnoj opasnosti u okolini. Na taj nacin
emocionalno procesiranje regulira usmjeravanje paznje na najvaznije informacije i
inhibira nevazne (Dennis i Chen, 2007). Temeljem tih informacija osoba odlucuje
hoce li se suociti ili pobjeéi iz potencijalno opasne i zivotno ugrozavajuce situacije,
a u podlozi te odluke su emocija straha i anksioznost (Barlow, 2002). Neke osobe
"igraju na sigurno™ te uklju¢uju obrambene mehanizme ¢ak i kada to nije potrebno
jer nema realne prijetnje u okolini. Takve se reakcije smatraju nepotrebnima i
nerazumnima te se mogu nazvati i "iracionalnom anksioznos¢u" (Ohman, 2008).
Mogg i Bradley (1999) navode da je pristranost prema prijete¢im podrazajima ¢ak i
najvazniji kognitivni faktor u etiologiji i odrzavanju anksioznosti.

Kako bi se ispitalo na koji nacin anksiozne osobe percipiraju prijetnju, u
dosadas$njim su istrazivanjima koriSteni razli¢iti podraZaji, no upravo nam
koristenje lica moze dati korisne podatke jer ona imaju vecu ekolosku valjanost od
ostalih podraZaja (Richards i sur., 2002).

Procesiranje socijalne prijetnje, o ¢emu na primjer govore lica koja prikazuju
emocije ljutnje i straha, ima centralnu adaptivhu vrijednost. Ljuto lice upozorava
nas na potencijalne averzivne posljedice, odnosno na agresiju usmjerenu prema
nama, a lice koje prikazuje strah neizravno takoder signalizira prijetnju kojom je
izloZen netko u naSoj blizini i koja je i nama potencijalna opasnost. Treba
napomenuti da emocionalni izraz straha odraZzava i dominantan subjektivni osjecaj
prisutan kod anksioznih osoba, $§to dodatno moZe povecéati uspjesnost u
prepoznavanju te emocije. U skladu s tim, neka su istraZivanja koja su rabila lica
kao podraZajni materijal dobila rezultate koji upuéuju na to da su osobe s
izrazenijom anksiozno$¢u sklonije usmjeravati i zadrzavati paznju prema ljutim ili
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prestraSenim licima. Tako su npr. Richards i sur. (2002) u svom istraZivanju
sudionicima prezentirali dvosmislene emocionalne izraze koji su bili sastavljeni od
dva izraza, pri ¢emu su kombinirali Sest emocija (radost, ljutnja, strah, gadenje,
iznenadenje, tuga). Visoko socijalno anksiozni sudionici su Ce$¢e od nisko
anksioznih prepoznavali emociju straha kada su kombinacije lica bile strah-tuga i
strah-iznenadenje. Surcinelli, Codispoti, Montebarocci, Rossi i Baldaro (2006) su u
svom istrazivanju takoder potvrdili da su visoko anksiozni sudionici uspjesniji u
prepoznavanju emocionalnog izraza straha od nisko anksiozne skupine, a ima i
istrazivanja koja nisu pokazala razlike u prepoznavanju emocionalnog izraza straha
s obzirom na razinu anksioznosti sudionika (npr. Cooper, Rowe i Penton-Voak,
2008).

Vazno je napomenuti da se anksioznost i depresivnost esto javljaju u
komorbiditetu (Mineka, Watson i Clark, 1998). Na temelju metaanalize Clark
(1989) iznosi podatak da vise od 57% depresivnih pojedinaca ima i dijagnozu
anksioznog poremecaja. Nadalje, istrazivanja upuéuju na olakSano procesiranje
podraZaja negativnog sadrZaja i kod osoba koje su depresivne (Eich, 1995). Zbog
toga je naroCito vazno razlikovati efekte anksioznosti i depresivnosti na
procesiranje emocionalnin podraZaja kao Sto su izrazi lica. Preferencijalno
procesiranje podraZaja koji su u skladu s trenutnim raspoloZenjem kod depresivnih
osoba dovodi do vece osjetljivosti na podrazaje koji su tuznog sadrzaja, Sto onda
dovodi i do njegova uspjeSnijeg prepoznavanja te ¢eS¢eg davanja odgovora "tuga"”
(Gollan, McCloskey, Hoxha i Coccaro, 2010; Milders, Bell, Platt, Serrano i Runcie,
2010). Takoder, depresivne ¢e osobe otezano procesirati pozitivne podraZaje,
ukljucujudi i losije prepoznavanje emocionalnih izraza radosti (Suslow, Junghans i
Arolt, 2001). Surguladze i sur. (2004) navode rezultate koji upu¢uju na pristranost
pri prepoznavanju radosnih izraza lica: nedepresivne osobe su uspjesnije u
prepoznavanju emocije radosti od depresivnih te ¢eS¢e neutralan izraz mijenjaju s
emocijom radosti. Ta je razlika pronadena kod emocionalnih izraza slabijeg
intenziteta, S$to se objaSnjava time da depresivne osobe imaju poteskoca u
prepoznavanju suptilnih promjena na izrazima lica drugih osoba.

Neka istraZivanja pokazuju da je u depresivnih osoba naruseno prepoznavanje
emocionalnih izraza lica opcenito (Asthana, Mandal, Khurana i Haque-Nizamie,
1998; Chepenik, Cornew i Farah, 2007; Persad i Polivy, 1993). Csukly, Czobor,
Szily, Takéacs i Simon (2009) takve rezultate objasnjavaju loSijim funkcioniranjem
depresivnih osoba jer u usporedbi s nedepresivnima one na razliCitim testovima
kognitivnih sposobnosti postiZu slabije rezultate (Rubinow i Post, 1992). Nadalje,
depresivnost moZe biti stanje u kojem nedostaje motivacije te stoga komorbiditet
anksioznosti i depresije moZe inhibirati selektivnost paznje koja se kod anksioznih
osoba temelji na motivaciji. To ujedno znaci da potencijalni efekt komorbiditeta
moze biti od velike vaznosti za istrazivanja pristranosti u selekciji paznje prema
prijetnji. Vjerojatno zbog toga u nekim istraZivanjima nije dobivena pristranost u
paznji, Sto autori objasnjavaju time da je usmjerenost paznje prema prijete¢im
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podraZajima motivacijsko stanje, a za depresivne je osobe karakteristican manjak
motivacije $to onda dovodi i do gubitka tog efekta kada su depresivnost i
anksioznost u komorbiditetu (Mogg, Bradley i Williams, 1995).

Dakle, cilj je ovoga istrazivanja ispitati postoje li razlike u uspjeSnosti, Cestini i
brzini prepoznavanja emocionalnih izraza lica s obzirom na razinu anksioznosti i
depresivnosti. Ocekuje se da ¢e visoko anksiozni sudionici uspjesnije, ¢esce i brze
prepoznavati izraze straha i ljutnje dok ¢e depresivni pojedinci uspjeSnije i CeSce
prepoznavati izraze tuge, a manje uspjesno i rjede emocionalne izraze radosti.
Takoder, pretpostavlja se da ¢e visoko anksiozne osobe biti uspjednije u
prepoznavanju emocije straha i ljutnje i nakon kontrole depresivnosti.

Metoda
Sudionici

U predistrazivanju je sudjelovalo 368 studenata (273 studentice i 95 studenata)
Filozofskog fakulteta u Rijeci, u rasponu dobi od 18 do 34 godine (M=23.05;
SD=3.68). U glavnom je dijelu istrazivanja sudjelovalo 58 sudionika u rasponu
dobi od 18 do 29 godina (M=22.38; SD=2.98). Kriterij odabira sudionika glavnog
dijela istrazivanja objasnjen je u postupku.

Mijerni instrumenti

Za ispitivanje anksioznosti koriStena je hrvatska verzija Upitnika anksioznosti
kao stanja i crte licnosti (STAI; Spielberger, Gorsuch i Lushene, 1970), dok je za
ispitivanje depresivnosti koriStena hrvatska verzija Beckove skale depresivnosti
(Beck, Rush, Shaw i Emery, 1979). Kao podraZajni materijal koristene su
fotografije lica iz baze Karolinska Directed Emotional Faces (KDEF; Lundqyvist,
Flykt i Ohman, 1998).

Upitnik anksioznosti kao stanja i osobine licnosti (State-Trait Anxiety
Inventory — STAI). Spielbergerova (2000) skala anksioznosti sastoji se od dvije
odvojene ljestvice namijenjene utvrdivanju anksioznosti kao stanja i osobine
licnosti. Ljestvica stanja anksioznosti (S-skala) sadrzi 20 tvrdnji kojima se
procjenjuje kako se osoba osjeca sada, u ovom trenutku, dok ljestvica anksioznosti
kao osobine (O-skala) sadrzi 20 tvrdnji kojima se procjenjuje kako se osoba
opcenito, 0dnNOsSNO uobicajeno osje¢a. Zadatak je sudionika da uz svaku tvrdnju
zaokruZi jedan odgovor na skali od 4 stupnja koji ga najbolje opisuje (za S-
ljestvicu: od 1 — uopce ne do 4 — jako, a za O-ljestvicu: od 1 — gotovo nikada do 4 —
gotovo uvijek).
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Stabilnost, odredena koeficijentima test-retest pouzdanosti, razmijerno je
visoka za O-ljestvicu (oko .76), a niska za S-ljestvicu (oko .33). Unutradnja
konzistentnost utvrdena Cronbachovim alfa—koeficijentima je visoka i iznosi oko
.90 (Spielberger, 2000). U ovom je istraZivanju unutarnja konzistentnost takoder
bila izrazito visoka i za O-ljestvicu (Cronbach alfa=.97) i za S-ljestvicu (Cronbach
alfa=.97).

Rezultati na Upitniku anksioznosti kao stanja i kao crte licnosti pokazuju vrlo
visoku povezanost (r=.74, p<.01) u ovom istraZivanju.

Beckova skala depresivnosti (Beck Depression Inventory — BDI; Beck i sur.,
1979; Beck, Steer i Brown, 2009) sadrzi 21 cesticu pomocu kojih se procjenjuje
teZina depresije kod odraslih osoba i adolescenata. Od sudionika se traZi da za
svaku Cesticu izabere jedan od ponudenih odgovora koji se odnosi na vlastito
osje¢anje i ponaSanje u zadnja dva tjedna, ukljuCujuéi i trenutak ispitivanja.
Odgovori se boduju na skali od 4 stupnja (0 — 3). Rezultat u rasponu od 0 do 13
bodova upuc¢uje na odsustvo, odnosno minimalnu razinu depresije; od 14 do 19
smatra se blagom depresijom; od 20 do 28 umjerenom, dok su rezultati iznad 29 u
kategoriji teSke depresije.

Beck (1979) je izvijestio o Cronbachovu alfa—koeficijentu pouzdanosti od .92
za nehospitalizirane bolesnike u psihijatrijskom uzorku i .93 za neklinic¢ki uzorak. |
u ovom istraZivanju pouzdanost BDI-upitnika bila je izrazito visoka (Cronbach
alfa=.93). Takoder, u ovom istrazivanju depresivnost je visoko pozitivno korelirala
s anksiozno§¢u kao crtom (r=.74, p<.01) i kao stanjem (r=.67, p<.01).

The Karolinska Directed Emotional Faces (KDEF) baza se sastoji se od
ukupno 4900 fotografija ljudskih lica koja izraZzavaju Sest razli¢itih emocija:
gadenje, iznenadenje, ljutnju, radost, strah i tugu te neutralni izraz (Lundgvist i sur.,
1998). U ovom su istraZivanju upotrijebljene adaptirane fotografija iz baze KDEF,
koje su izradili i na velikom uzorku sudionika normirali Calvo i Lundgvist (2008).
Svih je 70 fotografija koristenih u ovom istraZivanju odabrano prema razini
prepoznatljivosti (Slika 1.): za svaku od Sest emocionalnih te za neutralnu
kategoriju odabrano je po 5 izraza lica koja su prema normama Calva i Lundgvista
(2008) bila lako prepoznatljiva (postotak prepoznatljivosti iznad 90%) te po 5
izraza lica koja su prema istim normama bila teSko prepoznatljiva (postotak
prepoznatljivosti ispod 70%), uz iznimku izraza radosti i neutralnih izraza, ¢ija je
prepoznatljivost ¢ak i u ovoj kategoriji bila nesto ve¢a od 70% jer baza KDEF ne
sadrzi izraze radosti ni neutralne izraze ¢ija je prepoznatljivost manja od 70%.
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Slika 1. Primjeri fotografija koriStenih u istraZivanju: u gornjem redu prikazani su
lako prepoznatljivi, a u donjem teSko prepoznatljivi izrazi lica

LP1 LP2
TP1 TP2

U validacijskom je istrazivanju Calva i Lundgvista (2008) svih 100%
sudionika prepoznalo izraz lica LP1 kao tugu, a izraz LP2 kao gadenje. Izraz lica
TP1 je u sklopu istog istraZivanja 52% sudionika imenovalo kao gadenje, 35% kao
tugu, a 11% kao strah, dok je izraz TP2 43% sudionika prepoznalo kao tugu, 37%
kao strah, a 19% kao gadenje.

Postupak

Sudionici su u predistraZivanju ispunjavali Upitnik anksioznosti kao crte
licnosti. Prosjecan rezultat kod grupe studentica je iznosio 38.89 (SD=9.15), a kod
studenata 37.46 (SD=10.11).

Za glavni dio istraZivanja, sukladno Spielbergerovim (2000) normama za
studente (M=38.30; SD=9.18) i studentice (M=40.40; SD=10.15), odabrano je 58
sudionika, koji su naknadno podijeljeni u dvije skupine. Prva se skupina sastojala
od sudionika s rezultatima za jednu standardnu devijaciju ve¢im od aritmeti¢ke
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sredine od navedenih Spielbergerovih normi, dok su osobe s rezultatom manjim od
jedne standardne devijacije od aritmeticke sredine sacinjavale kontrolnu skupinu.

Zadatak je sudionika odabranih za sudjelovanje u glavnom dijelu istraZivanja
bio ispuniti Upitnik anksioznosti kao stanja te Beckovu skalu depresivnosti. Grupu s
povisenim rezultatom na Upitniku anksioznosti kao stanja (Tablica 1.) cine
sudionici ¢iji su rezultati za jednu polovinu standardne devijacije iznad prosje¢nog
rezultata prema Spielbergerovim kriterijima za studente (M=36.47; SD=10.02) i
studentice (M=38.76; SD=11.95), dok kontrolnu skupinu ¢ine preostali sudionici.
Kriterij pola standardne devijacije je upotrijebljen jer u suprotnom broj visoko
anksioznih ispitanika ne bi bio dovoljan za statisticku obradu. U skladu s kriterijima
Becka i sur. (2009) sudionici s rezultatom iznad 19 na Skali depresivnosti svrstani
su u skupinu depresivnih (Tablica 2.).

Tablica 1. Deskriptivni podaci (aritmeticke sredine i standardne devijacije) rezultata
dobivenih na Upitniku anksioznosti kao crte licnosti i stanja

sudionici STAI-crta STAIl-stanje

N M SD N M SD
Visoko Zene 18 58.61  3.45 14 5421  8.62
anksiozni Muskarci 12 55.17 6.00 4 50.75 6.40
Nisko Zene 15 2587 220 19 2905  6.87
anksiozni Muskarci 13 25.00 1.87 21 28.19 6.23

Tablica 2. Deskriptivni podaci (aritmeticke sredine i standardne devijacije)
rezultata dobivenih na Beckovoj skali depresivnosti

. BDI-II
Sudionici N M D
Depresivii Zenfe _ 11 27.73 6.51
Muskarci 1 33.00 0.00
Nedepresivni Zenfe _ 22 5.59 456
Muskarci 24 6.33 5.82

Dodatna je analiza provedena na ekstremiziranim skupinama $to zna¢i da su u
obzir uzeti samo sudionici €iji su rezultati bili medu 30% najvisih i najnizih na
svakom od upitnika. U Tablici 3. su njihovi deskriptivni podaci.
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Tablica 3. Deskriptivni podaci (aritmeticke sredine i standardne devijacije)
ekstremnih rezultata dobivenih na Upitniku anksioznosti kao crte licnosti i
stanja te na Beckovoj skali depresivnosti

Sudionici STAl-crta STAI-stanje BDI-II
N M SD N M SD N M SD
Visoki
. 17  60.06 4.09 17 5295 820 18 2372 832
rezultati
Niski 18 2418 152 19 2288 187 18 0.89 0.83
rezultati

Nakon ispunjavanja upitnika sudionicima su na racunalu sukcesivno
prikazivane fotografije emocionalnih izraza lica. Redoslijed je prezentacije
fotografija odreden po slucaju za svakog sudionika, ¢iji je zadatak bio da pritiskom
tipke na tipkovnici odgovore o kojoj se emociji radi (ljutnja, tuga, sreca, strah,
iznenadenje, gadenje i neutralni izraz). Nakon svakog se sudionika mijenjao
raspored tipki koje su oznacavale pojedinu emociju. Uputa je glasila da moraju Sto
brze i 5to to¢nije prepoznati prezentirani podraZaj. Toénost, Cestina odgovora i

vrijeme reakcije predstavljale su zavisnu mjeru u istrazivanju.

Rezultati

Analize su provedene zasebno za lako i teSko prepoznatljiva lica. Ovakav je
nacin obrade odabran jer omogucéava uvid u robusnhost i opceprihvaéenost
eventualnih efekata anksioznosti i depresivnosti na prepoznavanje emocionalnih
izraza lica. Osim svake emocije zasebno u analizu su uzeti i sumarni rezultati
pozitivnih i negativnih emocija, emocija ukupno (zbroj pozitivnih i negativnih
emocija) te ukupan rezultat koji obuhvaca sve emocionalne i neutralni izraz lica. U
skupinu su negativnih emocija svrstane emocije straha, ljutnje, tuge i gadenja, dok
su radost i iznenadenje tretirani kao pozitivne emocije.

Pristup obradi rezultata u kojem se analiziraju i pojedine emocije i navedene
emocionalne Kkategorije odrazava dva trenutno dominantna teorijska pogleda na
percepciju i funkciju emocionalnih izraza lica. Jedan od njih polazi od toga da je
svaka primarna emocija genetski determinirana, univerzalna i diskretna te da se
sastoji od visoko koherentnog uzorka karakteristicnoga facijalnog ponaSanja,
subjektivnog dozivljaja, fizioloskih promjena i ostalih karakteristi¢nih ekspresivnih
i instrumentalnih akcija (vidi opSirnije u Russell i Fernandez-Dols, 1997). Ovaj
teorijski pogled naglasava da postoji izravna veza izmedu doZivljene emocije i
izraza na licu, odnosno da emocionalni izrazi lica izrazavaju primarne emaocije. S
tim u skladu izrazi lica percipiraju se kao diskretne perceptivne kategorije, sli¢no
percepciji boja ili govornih zvukova. Druga se teorijska perspektiva temelji na
rezultatima istrazivanja koji govore o tome da nema dovoljno snaznih evidencija o
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kvalitativno razliitim emocionalnim kategorijama (vidi opSirnije u Feldman
Barrett, 2006; Feldman Barrett i Bliss-Moreau, 2009). Neka istraZivanja npr.
pokazuju da emocije poput ljutnje, tuge i straha nemaju distinktivhe uzorke
facijalne elektromiografske aktivnosti, nego da se te razlike mogu opaziti tek na
razini pozitivnog i negativnog afekta (Cacioppo, Berntson, Larsen, Poehlmann i Ito,
2000). Sli¢ni su nalazi dobiveni koriStenjem drugih mjera, kao Sto su aktivacija
perifernoga zivéanog sustava, zvuénih znakova, neuralne aktivnosti i sl. (Feldman
Barrett i Bliss-Moreau, 2009). Na temelju toga Feldman Barrett (2006) zakljucuje
da se afektivni procesi bolje mogu opisati pomoc¢u dimenzija valencije i intenziteta
nego diskretnih emocionalnih kategorija. Cini se da je dimenzija valencije ne samo
osnovno obiljeZje emocionalnog doZivljavanja nego i temeljna komponenta
emocionalnog reagiranja. Zbog toga su u ovom istrazivanju analizirane i pojedine
diskretne emocije kao i emocionalne kategorije koje variraju na dimenziji valencije.

Lako prepoznatljive slike

Mann-Whitneyev testom izracunate su razlike u toCnosti i brzini
prepoznavanja emocionalnih izraza lica izmedu sudionika s razli¢itom razinom
anksioznosti 1 depresivnosti. Neparametrijski je test koriSten zbog visoke tocnosti
prepoznavanja lako prepoznatljivih slika, Sto je dovelo do malog varijabiliteta
rezultata i izrazito asimetri¢ne distribucije podataka.

Dobiveni su rezultati pokazali da izmedu sudionika s visokom i niskom
depresivno$céu 1 anksiozno$éu kao crtom nisu dobivene znacajne razlike u to¢nosti
prepoznavanja ni kod jedne kategorije emocionalnog prikazivanja, medutim
dobivene su razlike u nekim kategorijama izmedu sudionika s visokom i niskom
anksioznos¢u kao stanjem (Tablica 4.).

Tablica 4. Usporedba uspjesnosti prepoznavanja emocionalnih izraza lica grupe sudionika
s niskom i povisenom anksioznoscu kao stanjem

Nisko anksiozne osobe Visoko anksiozne osobe
. (N=40) (N=18)
Vrsta podraZaja . Interkvartilni . Interkvartilni
Median Median
raspon raspon
Strah 4 35 3 2.75-4.25 1.40
Ljutnja 5 5-5 5 5-5 0.34
Gadenje 5 5-5 5 4-5 0.46
Tuga 4 4-4 4 4-4 0.89
Iznenadenje 5 4-5 5 3.75-5 0.11
Radost 5 5-5 5 4-5 1.01
Neutralno 5 5-5 5 4.75-5 0.94
Pozitivne emocije 10 9-10 9.5 8-10 0.61
Negativne emocije 17 16-18 16 15-17.25 1.86
Emocije 21 25-28 25 24.75-26 2.23"
Ukupno 315 30-32 30 29-31 2.33"

"p<.05.
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Kao §to se vidi iz Tablice 4., nisko anksiozne osobe uspjesnije su od onih
visoko anksioznih kod dviju emocionalnih kategorija: emocionalnih izraza lica
opcenito i ukupnog prepoznavanja koje sadrZi sve emocionalne i neutralni izraz

lica.

Iste su analize provedene i za prosjeCna vremena reakcije kod tocnih
odgovora. Dobiveni su rezultati pokazali da izmedu sudionika s visokom i niskom
depresivnosc¢u nisu dobivene znacajne razlike u brzini prepoznavanja ni kod jedne
kategorije emocionalnog prikazivanja, medutim dobivene su razlike u nekim
kategorijama izmedu sudionika s visokom i niskom anksiozno$¢u kao crtom
(Tablica 5.) i kao stanjem (Tablica 6.).

Tablica 5. Usporedba vremena reakcije (ms) grupe sudionika s visokom i niskom

anksioznoscu kao crtom licnosti

Nisko anksiozne osobe

Visoko anksiozne osobe

Vrsta podraZaja (N=28) — (N=30) —
Median Interkvartilni Median Interkvartilni
raspon raspon

Strah 2804.50 2162.25-3976.25 2593.25 2089.63-3494.00 0.96
Ljutnja 2023.50 1707.00-2976.50 2078.50 1586.00-3031.50 0.54
Gadenje 1937.78 1628.75-2597.25 1984.25 1558.25-2826.75 0.36
Tuga 2140.75 1539.35-2669.88 2031.00 1582.13-3330.13 0.00
Iznenadenje 2273.00 1701.25-2679.50 2000.00 1414.25-2642.50 1.48
Radost 1953.00  1599.75-2588.00 149250  1293.00-196450  2.44”
Neutralno 1687.50 1404.75-1935.25 1652.50 1278.00-2386.50 0.13
Pozitivne emocije 2238.13 1873.88-2685.63 1789.25 1433.63-2296.63 235"
Negativne emocije ~ 2500.06 2063.31-2689.53 2389.31 1793.84-2973.63 0.17
Emocije 2292.16 1915.55-2623.97 2072.72 1672.25-2655.27 1.12
Ukupno 2082.94 1842.50-2398.72 2026.75 1734.10-2408.23 0.84
“p<.01.

Sudionici s visokom anksiozno$¢u kao crtom li¢nosti znaGajno brze
prepoznaju emociju radosti i pozitivne emocije opcenito.
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Tablica 6. Usporedba vremena reakcije (ms) grupe sudionika s visokom i

niskom anksioznoscu kao stanjem

Nisko anksiozne osobe

(N=28)

Visoko anksiozne osobe

(N=30)

Virsta podrazaja Median Interkvartilni Median Interkvartilni z
raspon raspon
Strah 2605.00 2085.00-3711.13 2734.00 2200.00-3764.13  0.60
Ljutnja 2023.00 1687.00-2563.00 210950 1605.00-3116.75  0.03
Gadenje 1937.75 1619.00-2597.25 213250 1633.00-2826.75  0.55
Tuga 2132.75 1564.50-2857.50 1871.00 1568.50-2445.63 0.72
Iznenadenje 2156.50 1554.75-2679.50 2125.00 1367.50-264250 0.45
Radost 1913.75 1568.00-2386.63 134400 1249.75-1781.25 2.69™
Neutralno 1711.00 1394.75-2039.25 165250 1324.50-2386.50 0.39
Pozitivne emocije  2105.63  1620.06-2503.88 1765.78  1393.63-2312.63 1.73
Negativne emocije  2500.06 2035.91-2729.97 2389.31 1793.84-3080.69  0.22
Emocije 227397 1791.19-2623.97 2072.72  1790.67-2675.55  0.64
Ukupno 2082.94 1805.08-2393.34 2076.75 1745.60-2439.35 0.52
“p<.01.

Sudionici s visokom anksiozno$¢u kao stanjem znaCajno brze prepoznaju

emociju radosti.

Tesko prepoznatljive slike

T-test za nezavisne uzorke pokazao je da izmedu sudionika s visokom i
niskom anksioznoS¢u kao stanjem i osobinom te visokom i niskom depresivnoscu
nema statisticki znacajnih razlika pri prepoznavanju ni jedne analizirane
emocionalne kategorije. Takoder, nisu dobivene znacajne razlike izmedu sudionika
s visokom i niskom anksioznos$c¢u kao stanjem te visokom i niskom depresivnoséu
kada se u obzir uzme brzina prepoznavanja. U Tablici 7. prikazana je brzina
prepoznavanja razliCitih emocionalnih kategorija sudionika s niskom i visokom
anksioznos¢u kao crtom.
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Tablica 7. Usporedba vremena reakcije (ms) grupe sudionika s visokom i
niskom anksioznoséu kao crtom licnosti

Vrsta podraZaja Nisko anksiozne osobe  Visoko anksiozne osobe  df t
Strah M 4009.31 3998.38 53 0.02
SD 1789.24 1405.31
Ljutnja M 3719.37 3361.61 55 0.70
SD 2133.56 1700.73
Gadenje M 3453.94 3743.30 54 0.66
SD 1107.73 2030.32
Tuga M 4075.32 3714.66 56 0.46
SD 3842.38 1864.89
Iznenadenje M 2688.90 3594.91 56 2.34"
SD 855.24 1928.14
Radost M 2014.23 2370.18 56 1.67
SD 599.07 970.35
Neutralno M 2425.23 2856.67 55 0.87
SD 1887.00 1840.96
Pozitivne emocije M 2351.56 2982.55 56 2.32°
SD 556.62 1375.86
Negativne emocije M 3800.16 3695.43 56 0.24
SD 1759.56 1488.47
Emocije M 3075.86 3338.99 56 0.82
SD 1041.56 1365.59

"p<.05.

Visoko anksiozni sudionici znacajno sporije daju odgovore "iznenadenje" i
pozitivne emocije opéenito.

Buduéi da se ne radi o klinickom uzorku sudionika, za teSko prepoznatljive
slike napravljene su i dodatne analize, ali samo na 30% sudionika s najviSim,
odnosno 30% sudionika s najniZzim rezultatima na svakom od koristenih upitnika
(Tablice 8.-10.). Na taj smo nacin izbjegli problem nejednake veli¢ine grupa koje
su se javljale pri prethodnoj klasifikaciji i olak3ali eventualno otkrivanje efekata
anksioznosti i depresivnosti.

Dobiveni rezultati pokazuju da anksioznost kao stanje nema nikakvih efekata
na ucestalost odgovora. U Tablici 8. prikazana je ucestalost pojedinih odgovora
dviju skupina sudionika s obzirom na anksioznost kao crtu li¢nosti.
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Tablica 8. Usporedba ucestalosti odgovora sudionika s visokom i niskom
anksioznoscéu kao crtom licnosti

Nisko anksiozne osobe  Visoko anksiozne osobe

Vrsta podraZaja t(33)

(N=17) (N=18)

Strah M 2.18 4.22 3417
SD 1.47 2.02

Ljutnja M 3.47 2.89 0.96
SD 177 181

Gadenje M 4.76 5.56 0.72
SD 2.70 3.65

Tuga M 6.59 544 1.34
SD 221 2.79

Iznenadenje M 7.06 6.33 1.05
SD 2.01 2.06

Radost M 5.29 4.78 1.84
SD 0.77 0.88

Neutralno M 4.65 472 0.12
SD 141 211

Pozitivhe emocije M 12.35 11.11 2.25°
SD 1.62 1.64

Negativne emocije M 17.00 18.11 1.38
SD 2.06 2.65

Emocije M 29.35 29.22 0.21
SD 141 2.13

“p<.05; “p<.01.

Visoko anksiozni ¢eS¢e daju odgovor "strah™" bez obzira o kojoj se emaociji
radilo, dok su nisko anksiozne osobe &eSce prepoznavale teSko prepoznatljive
izraze lica kao pozitivne emaocije.

U Tablici 9. prikazana je ucestalost pojedinih odgovora dviju skupina
sudionika s obzirom na depresivnost.
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Tablica 9. Usporedba ucestalosti odgovora sudionika s visokom i niskom depresivnoscéu

Nisko depresivne osobe Visoko depresivne osobe

Vrsta podrazaja (N=18) (N=18) t(34)

Strah M 2.89 3.50 0.90
SD 1.68 2.3

Ljutnja M 3.56 2.67 1.66
SD 1.72 1.50

Gadenje M 5.28 5.44 0.16
SD 2.87 3.28

Tuga M 5.94 6.06 0.12
SD 3.10 2.58

I1znenadenje M 6.28 6.67 0.56
SD 1.81 2.30

Radost M 5.39 4.83 2,04
SD 0.70 0.92

Neutralno M 4.67 4.83 0.25
SD 1.94 0.92

Pozitivne emocije M 11.67 11.50 0.26
SD 1.53 2.28

Negativne emocije M 17.67 17.67 0.00
SD 2.70 291

Emocije M 29.33 29.17 0.25
SD 1.94 2.09

"p<.05.

Osobe s niskom depresivnoscéu znacajno ¢esée daju odgovor "radost™ naspram
onih s visokom depresivno$cu.

Iste su analize provedene i za vremena reakcije. Ni na jednoj mjeri nisu
dobivene razlike u brzini odgovaranja izmedu sudionika s visokim i niskim stanjem
anksioznosti te sudionika s visokom i niskom depresivnoséu. U Tablici 10.
prikazane su razlike u vremenima reakcije izmedu osoba s visokom i niskom
anksiozno$¢u kao crtom li¢nosti.
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Tablica 10. Usporedba vremena reakcija odgovora s visokom i niskom anksiozno§éu
kao crtom licnosti (ms)

Vrsta podraZaja Nisko anksiozne Visoko anksiozne df ¢
osobe 0sobe

Strah M 4072.42 3713.95 31 0.57
SD 2115.39 1469.27

Ljutnja M 3835.35 3502.94 32 0.44
SD 2354.42 2096.17

Gadenje M 3445.99 3809.46 32 0.57
SD 1204.26 2324.04

Tuga M 3645.92 3712.11 33 0.10
SD 1757.54 2131.99

Iznenadenje M 2532.30 3726.61 33 2.08"
SD 697.18 2327.36

Radost M 2110.07 2432.30 33 1.02
SD 599.41 1186.54

Neutralno M 2070.46 3046.55 32 1.76
SD 546.22 2214.24

Pozitivne emocije M 2321.18 3079.45 33 181
SD 542.73 1686.60

Negativne emocije M 3724.47 3964.39 33 0.05
SD 1377.30 1848.89

Emocije M 3022.83 3386.92 33 0.80
SD 835.79 1699.18

“p<0.05.

Iz Tablice 10. moZe se uoditi da osobe s izraZzenom crtom anksioznosti sporije
daju odgovor "iznenadenje".

Jednosmjernim analizama kovarijance (ANCOVA) nastojali smo ispitati
postoje li razlike u ucestalosti davanja pojedinih odgovora izmedu visoko i nisko
anksioznih nakon kontrole depresivnosti. Dobiveni su rezultati pokazali da razina
depresivnosti ne mijenja ranije ustanovljene efekte anksioznosti.

Rasprava

Pretpostavka da ¢e anksiozni sudionici biti uspje$niji u prepoznavanju emocija
straha i ljutnje nije potvrdena ni kada se radi 0 anksioznosti kao stanju ni kada se
radi o anksioznosti kao crti li¢nosti. Ti su rezultati u skladu s nekim prijasnjim
nalazima (npr. Cooper i sur., 2008), a u suprotnosti s nekim nalazima koji tu
hipotezu potvrduju (npr. Surcinelli i sur., 2006). Treba napomenuti da je to¢nost
odgovaranja u ovom istraZivanju analizirana samo na lako prepoznatljivim
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emocionalnim izrazima, ¢ime se moze objasniti nepostojanje razlike izmedu
sudionika viSe i niZe anksioznosti.

Kada se zbroje odgovori za sve emocije, kao i kada se toj sumi pribroje i
odgovori za neutralan izraz lica, tada dobiveni rezultati pokazuju da osobe s
povisenom anksiozno$¢u kao stanjem loSije prepoznaju sve izraze lica. To je
vjerojatno posljedica njihove poveéane uzbudenosti koja im otezava koncentraciju.
Naime, u brojnim je prethodnim istraZivanjima dobiveno da anksioznost oteZava
izvedbu, posebno kada je zadatak slozen i zahtijeva punu paznju, pri ¢emu to
vrijedi i za anksioznost kao crtu licnosti i kao trenutno stanje (Derakshan i Eysenck,
2009).

Kada se radi o teSko prepoznatljivim slikama, u analizu su uzete frekvencije
odgovora jer bi bilo pogreSno tvrditi da se radi o uspjeSnom ili neuspjeSnom
prepoznavanju jer su, prema normama, postoci prepoznavanja za neke podraZaje
bili vrlo niski (Calvo i Lundqvist, 2008). Hipoteza da ¢e anksiozne osobe Ce$ce
davati odgovor "strah™ i "ljutnja” nije potvrdena.

Analiza ekstremnih skupina sudionika pokazuje da osobe s visokom
anksiozno$¢u kao crtom daju znacajno veéi broj odgovora "strah™ u odnosu na
osobe s niskom anksiozno$¢u, medutim, taj nalaz nije potvrden kod stanja
anksioznosti. Lica koja prikazuju strah nisu prijetnja sama za sebe, ali ¢ini se da se
kod visoko anksioznih osoba ona interpretiraju kao znak prijetnje u okolini koji
izaziva strah kod promatrane osobe. Kao §to je ve¢ navedeno, strah takoder
odrazava dominantan osje¢aj anksioznih sudionika, $to moZe biti jedno od
objasnjenja povecanog prepoznavanja upravo toga emocionalnog izraza lica.

Pretpostavke o brzem prepoznavanju i davanju odgovora "strah" i "ljutnja” u
ovom istrazivanju nisu potvrdene, kao ni u istrazivanju koje su proveli Cooper i sur.
(2008). Druga pak istraZivanja upucuju na brze i tocnije prepoznavanje ljutog lica
medu distraktorima (Calvo, Avero i Lundgvist, 2006; Eastwood, Smilek i Merikle,
2001; Fox i sur., 2000; Ohman, Lundqvist i Esteves, 2001). Osim toga,
ustanovljeno je i da su visoko anksiozni sudionici brZi pri izvrSavanju zadatka u
situacijama kada je podrazaj lice koje prikazuje strah (Rossignol, Phillippot,
Douilliez, Crommelinck i Campanella, 2005). Kada se ispituje povezanost
anksioznosti i brzine reakcije, ve¢ina se navedenih istraZivanja koristi metodom
vizualnog pretrazivanja, zbog cega je teSko usporedivati rezultate prijasnjih
istraZivanja s onima dobivenim u ovom.

Osobe s visokom crtom anksioznosti sporije su davale odgovor "iznenadenje"
te su sporije reagirale prilikom prepoznavanja pozitivhih emocija. Taj je nalaz
vjerojatno posljedica toga $to je iznenadenje emocija koja se najéeS¢e mijeSa s
emocijom straha (Adolphs, 2002; Palermo i Colheart, 2004). Stoga su anksiozne
osobe bile u nedoumici o kojoj se emociji radi te kada su ipak odlucile odgovoriti
"iznenadenje", u odgovaranju su bile sporije od osoba koje su nisko anksiozne.
Nadalje, osobe izraZzenog stanja anksioznosti bile su brze u prepoznavanju radosnih
izraza. Takoder, osobe s viSom crtom anksioznosti brze su prepoznavale emociju
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radosti i pozitivne emocije od osoba niske anksioznosti. To se vjerojatno moze
pripisati pozitivnom efektu koje poviseno uzbudenje kod osoba visokog stanja i
crte anksioznosti u eksperimentalnoj situaciji ima na izvodenje laganih zadataka.
Treba naglasiti da su u ovom istrazivanju sudionici opéenito bili izrazito uspjesni u
prepoznavanju emocije radosti, to je u skladu s nalazima drugih istrazivanja, koja
koriste¢i razlicite metodologije nalaze efekt superiornosti radosnih lica (Calvo i
Lundqvist, 2008; Leppanen, Tenhunen i Hietanen, 2003).

Hipoteza da ¢e nisko depresivne osobe Ce$¢e 1 uspjeSnije prepoznavati
emociju radosti potvrdena je jedino analizom ekstremnih skupina sudionika.
Nedepresivne osobe su ¢esce od visoko depresivnih prepoznavale emociju radosti,
bez obzira na to¢nost procjene. Drugi dio hipoteze koji se odnosio na uspjesnije i
¢esée prepoznavanje emocije tuge kod depresivnih osoba nije potvrden. Opcenito,
dobiveni rezultati upucuju na poteskoce s kojima se susre¢u depresivne osobe,
prvenstveno one vezane uz oteZanu obradu informacija koje nisu u skladu s
njihovim emocionalnim stanjem.

Treba naglasiti da je u ovom istraZivanju vrlo mali broj sudionika imao
poviSene depresivne simptome (njih 20%), Sto je vjerojatno utjecalo na odsustvo
ocekivanih razlika medu grupama s povisenom i snizenom depresivnoséu. Zbog
toga je jedini nalaz koji upucuje na razlike medu grupama dobiven na ekstremnim
skupinama. Brojna istrazivanja govore o opcenito loSijem funkcioniranju
depresivnih osoba te deficitu u perceptivno-motorickim sposobnostima, §to utjece
na brzinu njihovih reakcija (Persad i Polivy, 1993). U ovom istrazivanju nisu
ustanovljene razlike medu grupama u brzini reagiranja, no tu je opet vazno uzeti u
obzir da se ovdje radi o studentskoj, a ne klinickoj populaciji. Pretpostavka da ce
depresivnost znacajno djelovati na efekte anksioznosti u ovom istrazivanju takoder
nije potvrdena.

Zakljucéno, rezultati ovoga istraZivanja pokazuju da osobe izrazenih simptoma
anksioznosti 1 depresije pokazuju odredenu pristranost u prepoznavanju
emocionalnih izraza lica. Takav mehanizam obrade informacija mozZe dovesti do
odrzavanja i jaCanja poremecaja zato $to ¢e osobe identificirati 1 biti usmjerene na
one znakove kod drugih ljudi koji su u skladu s njihovim emocionalnim stanjem,
Sto ¢e onda utjecati i na njihove socijalne kontakte. To ujedno ide u prilog stajalistu
da izrazi lica prvenstveno prenose informacije o namjerama drugih ljudi (Fridlund,
1994).

Pri interpretaciji rezultata vazno je istaknuti i odredena ogranienja ovog
istraZivanja. Prvo i osnovno ograniCenje je relativno mali uzorak sudionika, $to je
otezalo dobivanje nekih slabijih efekata. Nadalje, istraZzivanje je provedeno na
slu¢ajno odabranom uzorku studenata koji nemaju izrazito visoku anksioznosti i
depresivnost kao $to je to slucaj s klini¢kom populacijom koja se ponekad koristi u
ovakvim vrstama istraZivanja. Mjere anksioznosti kao stanja i rezultat na upitniku
depresivnosti nisu bile primarni kriterij za odabir sudionika koji ¢e sudjelovati u
drugom dijelu istraZivanja tako da su rezultati na tim upitnicima bili nizih

45



PSIHOLOGIJSKE TEME 22 (2013), 1, 29-49

vrijednosti. Sudionicima eksperimentalna situacija nije bila pretjerano stresna zbog
cega su rezultati na upitniku anksioznosti kao stanja bili na granici klinicke
znaCajnosti, Sto je takoder otezalo dobivanje nekih pretpostavljenih efekata.
Takoder, vrlo je mali broj sudionika imao znac¢ajno poviSene depresivne simptome.

U buduc¢im bi se istraZivanjima bilo dobro usmjeriti na ispitivanje postavljenih
problema na uzorcima osoba s poviSenim rezultatima na sve tri koritene mjere, §to
se posebno odnosi na anksioznost kao stanje i depresivnost. Naravno, poZeljno bi
bilo povecati broj sudionika jer je pretpostavka da bi se time otkrili odredeni efekti
koji u ovom istrazivanju nisu dobiveni.
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The Effects of Anxiety and Depression on the Recognition
of Emotional Facial Expressions

Abstract

The present research examined the effects of anxiety and depression on accuracy, speed and
frequency of recognition of emotional facial expressions, on a sample of 58 participants selected in
the first part of the research considering the level of trait anxiety. Anxiety was estimated using the
State-Trait Anxiety Inventory (STAI), while depression was estimated using Beck Depression
Inventory (BDI). The emotional facial expressions stimuli used in the present study were taken
from The Karolinska Directed Emotional Faces (KDEF) database. There were 70 photographs of
emotional facial expressions and among them 35 were easy to recognize while 35 were ambiguous
(difficult to recognize). The task was to quickly and accurately identify the stimuli presented on a
computer screen. Low state anxiety group was more successful in identifying easily recognizable
emotional facial expressions, while anxious participants recognized happy facial expressions more
quickly. When the visual stimuli were facial expressions which are difficult to recognize, high trait
anxiety participants were slower when answering "surprise” and had a longer average response
time when recognizing positive emotions compared to low trait anxiety ones. The results achieved
by the extreme groups of participants regarding the level of anxiety and depression showed that
anxious people more often recognize ambiguous facial expressions as frightened while people
with a low level of depression recognize them as happy. Theoretical and clinical implications of
the results were discussed.

Keywords: emotional facial expressions, trait anxiety, state anxiety, depression
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